ALMASOFT - Mer varde i praktiken
journalforing, bildhantering och kvalitetssystem for privata tandvarden

SUPPORTEN

TIPSAR

Hosten tuffar pa med en rasande fart och vi pa Almasoft jobbar p3, enligt plan, for att
implementera det senaste i ALMA. Vi forbereder oss dven for Swedental som vi ser sa
mycket fram emot. | detta Supporten Tipsar kan du lasa om vad som hander i ALMA under
hosten men dven om vdra olika betalsatt.

Tips! Hall dig uppdaterad med det senaste och félj oss pd sociala medier:

O © 0

Facebook Instagram Linkedin

Supporten Tipsar

Vad hander i ALMA under hosten?



Nu under hosten/vintern kommer det tre Alma Inform
versioner av ALMA. Den forsta lanserades '
den 10:e oktober. Sedan foljer det en
version i november och en i december. "
Nar det finns en ny version lyser din Alma
Information upp i ALMA, dar hittar du

instruktioner for hur du uppdaterar samt

laser in den nya referensprislistan.

Alma info hittar du under Uppgifter.

Vad innehaller den senaste versionen?

Den senaste versionen av ALMA innehaller rattningar samt den nya referensprislistan som
galler fran den 1:e november. Exempel pa rattningar ar att nu visar Terapiplanen ratt pris
aven for atgarder for latituder samt problemet med dtgarder utan FK-koppling vid Ny fran

denna ar atgardat.

Annat som ar nytt ar en hel del “bakom kulisserna”, det vill sdga sadant vi, som arbetar i
programmet, inte ser utan sadant som forbereder infor till exempel Sarskild tandvardsstod
det vill sdga Tiotandvarden.

En komplett lista pa vad som ar nytt finns att [dsa i Alma Info.

For den vetgirige kan du lasa mer om \ j

referensprislistan pa TLVs hemsida.

Vill du ha hjilp?

Ar du osidker pa hur du uppdaterar ditt
ALMA eller vill dubbelkolla att du gor ratt?
Sla oss en signal sa hjalper vi dig.

Tel: 046-23 81 80

Kan en betallosning underlatta for dig?

Till ALMA kan du koppla en rad olika betaltjanster. Vi guidar dig genom djungeln!



Swish

Valjer du Swish i ALMA skickas beloppet direkt till patientens Swish-app. Det blir lattare for
patienten som slipper fraga igen vad summan nu var. Ni minskar risken fér bedrageri samt

risk for felslagen summa eftersom betalningen registreras automatiskt i ALMA.

Swish behover laggas till i din licens och du behover ha Swish handel kopplat till
ALMASOFT.

Rivr

Med River laggs betallosningen till i din licens och Rivr sjélva hjalper dig igdng. Betalningen
registreras automatiskt i ALMA nar du valjer Rivr som betallmedel och patienten gor sitt val.
Du slipper manuell hantering och far full kontroll Gver betalstatus. Oavsett om patienten
valjer Swish, kort eller faktura, sker allt snabbt, sakert och helt somlost.

Resurs
Nar du valjer Resurs som betalsatt i ALMA skickas ett SMS till patienten med en lank till

ansOkan. Patienten legitimerar sig med BankID och far direkt besked om ansékan ar
godkand eller inte. Vid godkand ansokan markeras skulden som betald i ALMA och kliniken

far pengarna utbetalda redan nasta bankdag - helt utan kreditrisk.

Fortus

Har finns tva alternativ dels faktura eller delbetalning men dven Mobil betaltjanst.

For faktura kan antingen ni skriva ut fakturan pa kliniken eller sa valjer ni att Fortus skickar
den till patienten. Du som vardgivare far pengarna utbetalda till ditt bank- eller plusgiro en
gang i veckan.

For Fortus mobil far patienten, efter sitt besok, ett SMS innehallande den aktuella
tandvardsrakningen, och kan enkelt betala direkt i mobilen med hjalp av Bank-Id.

Vill du lasa mer?

Du kan ldsa annu mer om vara betalsatt pa var hemsida.



Ses vi pa Swedental?

Under den 12:e till och med den 14:e
november ar ALMASOFT pa plats pa
Swedental i Stockholm.

Registrera dig och kom och ta en kopp kaffe
med oss. Hoppas vi ses!

Vi hoppas dessa tips kommer till nytta, hor

garna av dig pa support@almasoft.se med
g B b onskemal om vad vi ska ta upp hari
Supporten tipsar. Far alla pa kliniken
tillgang till nyhetsbreven? Ett tips ar att

vidarebefordra det till dina kollegor.
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Ditt ALMA-team

Folj oss garna pa sociala medier for fler anvandartips och information!
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